
一、上海回力鞋业有限公司简介 

 

上海回力鞋业有限公司是上海华谊(集团)公司旗下的全资子公司，专业从事回力牌运动鞋及

各类鞋产品的研发、制造和销售，产品畅销全国，并出口东南亚、中东、欧美等几十个国家

和地区。 

回力鞋业创建于 1927 年，距今已有 80 多年的历史。“回力”商标注册于 1935 年，1997 年

被认定为上海市著名商标；1999 年被认定为中国 驰名商标。“回力”鞋类产品历获国家质

量银质奖、化工部及上海市优质产品奖，连续数年获上海市名牌产品称号和上海市出口免检

证书，并荣获第 21 届西班牙国 际质量奖，为回力产品赢得了国际声誉。企业通过了 ISO9001：

2000 质量管理体系的认证。2010 年上海世博会期间，企业取得上海世博会特许商品生 产商

和零售商资格，并按时完成世博会招募产品订单，为上海世博会添了一份光彩。 

回力公司立足“以人为本、崇尚运动、促进健康”的产品开发理念，坚持“时尚运动、健康

运动、专业运动”三位一体的产品定位方向，坚持以技术创新为 企业发展的核心动力，在

积极开发普及型、大众化运动休闲鞋系列产品的同时，还着力研发具有较高技术含量的冷粘

专业体育用鞋、户外健身运动鞋，以及彩绘时尚 运动休闲鞋等系列产品；并以品牌运作、

技术管理的方式拓展了各种轻便注塑休闲鞋、雨鞋、凉鞋及室内外拖鞋等系列产品，努力为

提高我国竞技体育和全民健身运 动水平，以及创造美好生活而作出应有的贡献。 

回力公司愿与全国各地及海内外经销商等竭诚合作，共同为振兴和发展民族品牌不断创造新

的业绩。 

 

二、回力鞋业连锁加盟经营品种 

 

专业运动鞋系列     户外运动鞋系列  

休闲运动鞋系列     时尚休闲鞋系列      

学生鞋系列         高级劳防鞋系列 

保暖鞋系列         注塑鞋系列 

雨鞋系列           拖鞋系列 

（运动服装、帽袜，运动包系列及运动装备配件等产品也在不断开发） 

 

三、回力牌商标 

 

 

 

回力牌商标注册于 1935 年，商标设计者为袁树森先生（1909-1984）。商标喻含“不可战胜

的巨大力量”之意，寓意“回力鞋业”回力无穷，不断向前发展。 

 

四、回力鞋业连锁加盟手册的制定依据 

 

本《加盟手册》制定的依据为 2004 年 12 月 8 日商务部第 17 次部务会议审议通过，并自 2005

年 2 月 1 日起施行的《商业特许经营管理办法》。 

 

五、回力鞋业连锁加盟定义 

 



回力公司按照“统一理念、统一形象、统一管理、统一服务”的基本管理原则，将自己所拥

有的商标（包括服务商标）、商号、产品、专利和专有技术、经 营模式等以特许经营连锁加

盟的形式，特许加盟者在一定地区使用，加盟者按合同规定，在回力公司统一的业务模式下

从事经营活动。 

回力公司负责管理连锁加盟工作的部门为公司商场部。 

 

六、特许经营连锁加盟模式的特点 

 

回力公司（总部）除向加盟者提供完成事业所必须的信息、知识、技术等整套经营系统外，

还有授予加盟者店名、商标、商号、服务标记等在一定地区的特许使用权，并在开店过程中

给予经营指导。 

加盟者对其各自的门店拥有所有权，而经营管理应与公司总部保持高度一致。 

维系连锁加盟的经济关系纽带是特许经营合同，总部与加盟者的关系是纵向所属关系，各加

盟店之间不存在横向所属关系。 

确定连锁加盟合作关系后，公司总部会对加盟者发放“特许经营授权书” 

 

七、回力鞋业连锁加盟店规模要求 

 

普通店——店铺面积在 50 平方米及以上（不含仓库面积）。 

形象店——店铺面积在 100 平方米及以上（不含仓库面积）。 

加盟店须按公司统一形象布置，包括门头标牌、鞋架道具等均须按公司统一标准制作和购买。 

 

八、回力鞋业连锁加盟特许经营费和保证金制度 

 

1、加盟费 

公司实施连锁加盟模式需收取一定数额的加盟费（具体数额按合同约定）。 

2、使用费 

公司实施连锁加盟模式应按一定标准或比例收取特许经营使用费（具体数额按合同约定）。 

3、保证金 

为确保特许经营活动规范有序地进行，加盟商须交付信誉保证金。加盟合同到期后，如加盟

商无违规记录，该保证金即退还给加盟商（具体数额按合同约定）。 

 

九、回力鞋业连锁加盟订货制度 

公司商场部定期公布产品款式、价格、交货期。 

发货时执行款到发货的原则。 

公司只接受加盟商在本公司的标准订货单中填写的型号、颜色、尺码、数量，由本人签字确

认后递交或传真至公司商场部订货或补货。 

日常业务往来上，加盟商如因特殊原因无法亲自签字确认，可授权委托人签字确认，授权代

理书须以正式公文格式签字盖章后，快寄至我公司商场部。 

 

十、回力鞋业连锁加盟供货制度 

订货期间和中途补货按加盟规模享受总部统一供货价格，原则上为产品零售牌价的 50%扣率

供应（具体供货扣率按合同约定），运费自付。 

 



十一、回力鞋业连锁加盟换货制度 

有质量问题的货品 100%调换。 

享受公司季节性的配货政策，新款首批货给予调换，补货不退换。 

 

十二、回力鞋业连锁加盟货源组织 

公司经营的产品齐全，加盟商可选择经营全品或其中某些单品；其中某些产品（如限量版经

典产品等）只进形象店经营。 

1）指定产品。凡指定销售的产品各加盟商必须经营；指定产品为公司经典品种、特价商品、

和部分长线产品。 

2）非指定产品。指定产品外的其它商品，各加盟商自行选择。     

对公司当年开发的新产品，加盟商首批订货量需达到公司基本铺货量，以保证专卖店品种齐

全的形象。 

连锁加盟商进货量（金额）要求及政策： 

1）、普通店：年进货量不低于 60 万元。 

2）、形象店：年进货量不低于 120 万元。 

3）年进货量达标，公司将给予一定的广告支持或享有促销产品优先选择权等优惠政策。 

 

十三、回力鞋业连锁加盟支持政策 

公司具有强大的产品开发系统，具有引领时尚潮流的设计、经营和管理理念。 

公司投入品牌形象广告，在相关媒体上诠释品牌内涵、企业文化和产品特点。 

公司提供回力“特许经营授权书”、公司营业执照、税务登记证、商标注册证的复印件，提

供全国统一的加盟店形象设计图、各季货品样本手册。 

公司授权连锁加盟商（指：形象店）在合同有效期内，享有回力新品优先选购权。 

公司设立专门调配货物的供货服务中心，实行售前、售中、售后全程跟踪服务。 

公司针对连锁加盟区域给予仂同方式的形象策划、广告的支持，以提匇品牌和连锁加盟店的

知名度和销售额。 

公司商场部根据嘂场消费特点，制订全年不同主题的商品促销推广方案，予以指导经营，提

高连锁加盟商的销售业绩。 

公司设立销售年终奖励政策，年终公司总部将对各闈店按不同的规模，开展销售业绩排名，

在年终的经销商团拜会上进行表彠，乖给予一定的补贴支持等奖励。 

公司对上述销售激励政策有最终解释权。 

 

十四、回力鞋业连锁加盟的相关要求 

获连锁加盟权的加盟商需向公司商场部提供开店计划书及相关资料（身份证、营业执照副本、

房契或一年以上的租房协议、店面平面图）。 

加盟店严禁兼营其他品牌产品，一经发现即取消连锁加盟资格并没收保证金。 

销售价格必须在公司总部的指导下进行，不得任意调价、倾销，扰乱公司销售政策，影响“回

力”品牌形象，公司商场部拥有公司销售政策的最终解释权。 

加盟商有义务配合公司商场部，按期填写相关经营动态信息表并及时反馈，便于公司及时调

整经营策略、产品结构和价格等管理办法，更好地为加盟商提供服务保障。 

 

十五、回力鞋业连锁加盟店商品陈列规范 

鞋墙陈列规范 

系列摆放、男女分区、价位清晰、突出重点、重复出样。男鞋重点推出款应摆放在鞋墙从上



自下的 2-3 排，女鞋摆放在 3-4 排。鞋的外裸部分向外，鞋尖应面对顾客习惯行走方向。 

摆放方法 

同一系列的产品摆放在同一区域内，同款不同色的产品摆放在同一竖列中，价格由高到低排

列。 

零售展示检查及说明表 

 

项目 序 内容 说明 

鞋类陈列 

原则 

男女分区 男鞋、女鞋分区展示 

系列摆放 按同一系列集中摆放，如篮球鞋、休闲鞋等 

焦点 突出重点产品 

重复出样 增强视觉效果，突出重点产品 

细节 

鞋样一般为左脚 样鞋号码统一，男鞋为 40-42 码，女鞋 36-38

码，外裸朝外 

系好鞋带，隐藏于鞋内 样鞋鞋带不能外露 

填充饱满无外露 填充物以能体现鞋型为宜，不能外露 

鞋墙数目充足 不能有空置鞋托 

 

十六、回力鞋业连锁加盟的程序 

 

申请 

 

选店 

 

签定加盟合同 

 

办理公司授权 
 

 

店面装修 
 

 

员工培训 
 

 

办理工商税 
  

 

配货 

 

开业 

 

跟踪辅导 
 

 

 

一、回力鞋业专卖店连锁加盟程序： 

（一）申请 

公司商场部为本区域和外省市加盟商开设专卖店的主管部门。 

申请开设专卖店的加盟商应向商场部提出书面申请，填写加盟申请表，由公司商场部报主管



经理审核批准。 

开设回力鞋业专卖店连锁加盟的基本要求。 

（1）具有一定的鞋类产品经营或销售经验。 

（2）具有一定的经济实力。 

（3）对回力品牌有所了解，对回力产品市场拓展有充分的信心。 

（4）拥有适宜经营的店面。 

 

（二）选店 

1、普通店不得小于 50 m2（仓库另计），门头长度一般不应小于 5 米，鼓励加盟商开办 100 

m2 以上的专卖形象店。 

2、市区内开店，店与店之间距离一般在 2 公里以上，在主要商业街、人口密集的城区开店

（经商场部申报经理室批准，间距可适当缩小）。 

3、选址要求 

（1）主要商业区、步行街； 

（2）居住密集的居民区； 

（3）大、中、小学校附近； 

（4）体育、健身运动场所附近； 

（5）主要交通路口附近。 

 

（三）签定特许经营合同，办理特许经营授权。 

1、加盟申请人经过下列程序后，可由商场部代表与申请人签定特许经营合同书。 

（1）由商场部对加盟申请人资金、能力、店址进行认真考察，提出审核认可意见。 

（2）加盟申请人到公司财务部交纳特许经营的加盟费、使用费、信誉保证金等。 

2、由公司商场部负责向公司经理室申请批准特许经营授权，并与加盟申请人签定特许经营

合同书。 

3、加盟申请人签定特许经营合同，办理特许经营授权应携带如下材料： 

（1）加盟申请人身份证及复印件； 

（2）所选店址房产证或房屋租赁合同； 

（3）加盟申请人免冠照 1 张； 

（4）交纳特许经营费用的财务收据。 

 

（四）门店装修 

1、所有回力鞋业连锁加盟店的装修布置，必须按公司总部统一形象要求进行，不允许自行

任意修改。 

2、装修方案及装修效果图必须向商场部申报，经批准后方可进行装修。 

3、装修队伍可由公司指定装修队施工，也可自行外聘装修队施工。 

4、装修完毕后，必须经公司总部验收合格后方可进货准备开业。 

 

（五）员工培训 

1、新加盟商及其连锁专卖店店长必须到公司商场部指定的样板店进行不少于 5 个工作日的

培训，培训内容为回力企业文化、商品知识、连锁店管理、服务技巧和礼仪规范等。 

2、所有新店营业员必须到公司商场部指定的连锁店进行不少于 5 个工作日的培训，培训内

容有商品知识、服务礼仪规范、销售技巧等。 

3、加盟商必须定期参加公司组织的新产品发布会、有关培训班及经营工作会议，必须购买



统一的资料和培训教材，接受回力企业文化、经营理念和特许经营工作要求的教育培训。 

 

（六）开业 

新开设专卖店完成开业前各项准备工作后，报请公司总部检查验收，合格后即可正式择日开

业。 

 

二、连锁加盟专卖店的变更与撤销 

1、连锁加盟店的变更 

（1）加盟商因特殊原因需将专卖店转让，应提前二个月向公司商场部提出书面申请，表明

转让原因及受让方情况，经公司商场部批准后方可进行转让。 

（2）专卖店受让方应按建店程序到公司商场部办理建店申请手续。 

（3）专卖店转让时转让方应交回公司特许经营授权书，办理特许经营合同终止手续，与公

司结清所有往来账务，受让方应重新办理加盟签约及特许经营授权手续。 

（4）专卖店转让必须在公司商场部监督下进行。 

（5）专卖店地址变更，应事先得到公司商场部批准；联系方式变更，应及时到商场部办理

变更登记手续。 

 

2、连锁加盟店的撤销 

（1）专卖店需撤销时，应先到商场部进行申请，报告经营商品及账务的善后处理方案并得

到批准。 

（2）撤店时应交回公司授权书，并办理特许经营合同终止手续。 

（3）凭商场部文字通知到财务部结清所有往来账务，并按规定无息领回信誉保证金。 


